پرسشنامه استاندارد جانشین پروری چراغی (1393)

این پرسشنامه توسط چراغی(1393) طراحی و اعتباریابی شده است، پرسشنامه مذکور شامل 6 سوال بسته پاسخ می باشد که بر اساس طیف پنج لیکرت(شامل: کاملاً موافقم تا کاملا مخالفم) جانشین پرورش را مورد سنجش قرار می دهد، این پرسشنامه دو بعد انتخاب جانشین و توسعه جانشین را در بر می گیرد، پرسشنامه در طول فرایند تحقیق چراغی(1393) اعتباریابی شده است و روایی و پایایی پرسشنامه مورد تایید قرار گرفته است.

	ردیف
	سوالات
	کاملاً مخالفم
	مخالفم
	تاحدودی موافقم
	موافقم
	کاملاً موافقم

	1
	برای متقاضیان یک مخزن استعداد تعریف شده است.
	
	
	
	
	

	2
	انتخاب چندین کاندیدا برای یک پست و چندین گزینه برای یک کاندیدا وجود دارد.
	
	
	
	
	

	3
	مدیران در مورد شیوه صحیح انتخاب جانشین آموزش دیده اند.
	
	
	
	
	

	4
	توسعه برنامه های آموزشی براساس نیازهای هر فرد در شرکت صورت گرفته است.
	
	
	
	
	

	5
	گردش شغلی در شرکت صورت می گیرد.
	
	
	
	
	

	6
	توسعه درونی و استثنا بودن آوردن جانشین بیرونی  در شرکت رایج است.
	
	
	
	
	



شیوه نمره گذاری
طيف مورد استفاده در پرسشنامه بر اساس طيف پنج گزينه‌اي ليكرت مي‌باشد (شامل: کاملاً موافقم تا کاملا مخالفم) در جدول زیر نشان داده شده است.

	عنوان
	کاملا موافقم
	موافقم
	تا اندازه‌اي
	مخالفم
	کاملا مخالفم

	نمره
	5
	4
	3
	2
	1





تحلیل بر اساس میزان نمره پرسشنامه 
بر اساس این روش از تحلیل شما نمرههای به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.
توجه داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما 10 پرسشنامه داشته باشید باید امتیاز های زیر را ضربدر 10 کنید
مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است
تعداد سوالات پرسشنامه* 1 = حد پایین نمره

	حد پایین نمره
	حد متوسط نمرات
	حد بالای نمرات

	6
	18
	30



در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 1 تا 6 باشد،  میزان متغیر  در این جامعه ضعیف می باشد.
در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 7 تا 18 باشد،  میزان متغیر   در سطح متوسطی می باشد.
در صورتی که نمرات بالای 20 باشد،  میزان متغیر  بسیار خوب می باشد.

ابعاد پرسشنامه:
	مولفه ها
	سوالات

	انتخاب جانشین
	1 الی 3

	توسعه جانشین
	4 الی 6




پايايي پرسشنامه‌:
براي تعيين پايايي، روشهاي مختلفي وجود دارد. در اين تحقيق براي مشخص نمودن پايايي پرسشنامه‌ها از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده گرديده است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه‌گيري از جمله پرسشنامه‌ها يا آزمودن‌هايي كه ويژگيهاي مختلف را اندازه‌گيري مي‌كنند بكار مي‌رود. در اينگونه ابزار، پاسخ هر سوال مي‌تواند مقادير عددي مختلف را اختيار كند. سرمد و همكاران (1387) معتقدندكه «براي محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ ابتدا بايد واريانس نمره‌هاي هر زيرمجموعه سوالات پرسشنامه يا زيرآزمون و واريانس كل را محاسبه نمود. سپس با استفاده از فرمول مربوطه مقدار ضريب آلفا را بدست آورد» (ص 169).
ضريب پايايي پرسشنامه‌هاي از طريق فرمول زير به وسيله نرم‌افزار SPSS محاسبه شده است.


ra= ضريب آلفاي کرونباخ
J=  تعداد سوالات آزمون
2Sj=  واريانس سوالات آزمون
2s= واريانس کل آزمون

پایایی پرسشنامه در پژوهش چراغی(1393) بر اساس ضریب آلفای کرونباخ در یک مطالعه مقدماتی بر روی نمونه 30 نفری از جامعه آماری برای کل پرسشنامه 90/0 محاسبه شد و برای ابعاد آن به ترتیب انتخاب جانشین 85/0 و توسعه جانشین 79/0 محاسبه شد.

روايي پرسشنامه‌:
روايي به اين مفهوم اشاره دارد كه وسيله اندازه‌گيري چيزي را كه ادعا مي‌كند دقيقاً همان چيز را اندازه بگيرد يعني متناسب با آن باشد و از مهمترين آن روايي صوري و محتوايي است و براي اينكه پرسشنامه‌اي حداقل داراي روايي محتوايي باشد بايد سوالات آزمون با توجه به مباني تئوريك دقيقاً مورد مطالعه و بررسي قرار گيرد تا ميزان ارتباط و تناسب آنها با موضوع روشن گردد. روايي صوري و محتوايي هر يك از پرسشنامه‌هاي پژوهش به تفكيك در زير ارائه مي‌شود:
در پژوهش چراغی(1393) برای بدست آوردن روایی پرسشنامه از نظرات استاد راهنما و چندین تن از دیگر اساتید و متخصصین و کارشناسان استفاده شده است.  و از آنها در مورد مربوط بودن سؤالات ، واضح بودن و قابل فهم بودن سؤالات و اینکه آیا این سؤالات برای پرسشهای تحقیقاتی مناسب است و آنها را مورد سنجش قرار می دهد ، نظر خواهی شد و اصطلاحات مورد نظر در پرسشنامه اعمال گردید .  

تعاریف نظری:
جانشین پروری : مترادف با همتاسازی بیانگر فرایند ساختار یافتهای شامل شناسایی و آمادهسازی جانشینان احتمالی برای پذیرفتن نقشهای جدید میباشد. منظور از ساختاریافته این است که فرایند بصورت نظاممند یا براساس سند و ساختار پایداری انجام نمیگیرد. مولفههای شناسایی و آماده سازی بصورت دقیق مرزبندی نشدهاند تا هر نوع عملی را شامل شوند. مدیریت جانشین پروری بصورت آگاهانه و نظام مند سازمان برای اطمینان از تداوم توانمندی در پست های کلیدی و تشویق توسعه فردی تعریف میگردد(روتول،2010 ).

تعاریف عملیاتی:
جانشین پروری: نمره که افراد از پاسخگویی به پرسشنامه جانشین پروری  چراغی (1393) کسب خواهند کرد.
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