پرسشنامه سنجش سواد سلامت جمعيت شهري ايران  )۱۸  تا ۶۵ سال(

1-سن.............. سال
2- جنس:
-3 ميزان تحصيلات: 
-4 شغل:
-5 مطالب مربوط به سلامت و بيماري را بيشتر از چه طريقي به دست مي آوريد؟
1- روزنامه، نشريه و مجلات 
2- راديو و تلويزيون
3-  تلفن گويا
4- اينترنت 
5-   پرسيدن از پزشک و کارکنان بهداشتي و درماني
6- نمي دانم بايد از کجا اطلاعات مورد نيازم را به دست آورم. 
 7- کتابچه، جزوه، بروشور هاي آموزشي و تبليغي 
8- پرسيدن از دوستان وآشنايان
9- از تلگرام 

براي هريك از سؤالات زير، فقط يك گزينه را انتخاب نماييد.

	ردیف
	سوالات
	هميشه

	بيشتراوقات
	گاهي از اوقات
	به ندرت
	به هيچ وجه

	دسترسی

	1
	من مي توانم اطلاعات بهداشتي و درماني مورد نياز خود را از منابع مختلف به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	2
	من مي توانم اطلاعات مربوط به تغذيه سالم را به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	3
	من مي توانم اطلاعات مربوط به سلامت روان مثل افسردگي و استرس را به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	4
	من مي توانم اطلاعات مربوط به بيماري مورد نظر خود را به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	5
	من مي توانم اطلاعات مورد نياز در خصوص برخي مشکلات مربوط به سلامتي و بيماري ها مثل فشارخون بالا و نيز قند و چربي خون بالا را به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	6
	من مي توانم اطلاعات مربوط به مضرات و خطرات مصرف دخانيات را به دست آورم.
	5
	4
	3
	2
	1

	مهارت خواندن
	کاملا آسان است
	آسان است
	سخت است
	کاملا سخت است
	نه آسان است و نه سخت

	7
	خواندن مطالب آموزشي در خصوص بهداشت و سلامت )كتابچه، جزوه، بروشور هاي آموزشي و تبليغي(  براي من آسان است.
	5
	4
	3
	2
	1

	8
	خواندن دستورات كتبي خاصي كه پزشکان، دندانپزشکان و كاركنان بهداشتي در مورد بيماري ام به من مي دهند براي من آسان است.
	5
	4
	3
	2
	1

	9
	خواندن فرم هاي پزشکي و دندانپزشکي )مانند فرم پذيرش بيمار، رضايت نامه، تشکيل پرونده و غيره در بيمارستان ها و مراكز درماني ( براي من آسان است.
	5
	4
	3
	2
	1

	10
	خواندن نوشته هاي برگه راهنما و آمادگي قبل از انجام آزمايش، سونوگرافي يا راديولوژي براي من آسان است.
	5
	4
	3
	2
	1

	فهم

	هميشه

	بيشتر اوقات
	گاهي از اوقات
	به ندرت
	به هيچ وجه

	11
	توصيه هاي مربوط به تغذيه سالم را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	12
	توضيحاتي را كه پزشك در خصوص بيماري ام ارائه مي دهد، متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	13
	معني و مفهوم مطالب نوشته شده در فرم هاي پزشکي و دندانپزشکي )مانند فرم پذيرش بيمار، رضايتنامه، تشکيل پرونده وغيره در بيمارستان و مراكز درماني( را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	14
	معني و مفهوم علايم و مطالب نوشته شده بر روي تابلوهاي راهنما در بيمارستان ها، درمانگاه ها و مراكز بهداشتي را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	15
	نحوه ي مصرف دارو كه روي بسته بندي داروها نوشته شده را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	16
	مزايا، و معايب روش هاي درماني تجويز شده توسط پزشك را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	17
	معني و مفهوم مطالب نوشته شده در برگه راهنماي قبل از انجام آزمايش، سونوگرافي يا راديولوژي را متوجه مي شوم.
	5
	4
	3
	2
	1

	ارزیابی
	همیشه
	بیشتر اوقات
	گاهی از اوقات
	به ندرت
	هیچ وقت

	18
	درستي اطلاعات ارائه شده مرتبط با سلامتي در اينترنت را مي توانم ارزيابي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	19
	درستي اطلاعات ارائه شده در مورد سلامتي توسط تلويزيون و راديو را مي توانم ارزيابي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	20
	درستي توصيه هايي كه دوستان و بستگان در مورد سلامتي به من ارائه مي دهند را مي توانم ارزيابي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	21
	مي توانم اطلاعات بهداشتي را كه آموخته ام به ديگران منتقل كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	تصمیم گیری و کاربرد اطلاعات سلامت
	همیشه
	بیشتر اوقات
	گاهی از اوقات
	به ندرت
	هیچ وقت

	22
	با ديدن علايم بيماري مي دانم به كجا و يا به چه كسي مراجعه كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	23
	وقتي دكتر توصيه مي كند كه “كپسول آنتي بيوتيك را سه بار در روز و سر ساعت مصرف كنيد”، فاصله زماني 8 ساعته را رعايت می کنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	24
	داروهايي كه پزشك براي بيماري ام تجويز نموده است را بدون اجازه او قطع نمي كنم، حتي اگر علايم بيماري از بين رفته باشد.
	5
	4
	3
	2
	1

	25
	اگر فرد يا افرادي از بستگان درجه اول من به برخي سرطان ها )مانند سرطان پروستات، پستان، دهانه رحم و روده بزرگ و غيره( مبتلا شده باشند، براي معاينه به پزشك مراجعه مي كنم
	5
	4
	3
	2
	1

	26
	از انجام كارها و يا مصرف موادي كه باعث افزايش فشارخون مي شود، پرهيز مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	27
	من حتي اگر علامتي از بيماري نداشته باشم، براي چکاپ )معاينات دوره اي( سالانه به پزشك مراجعه مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	28
	در هر كار و موقعيتي، مراقب سلامتي خود هستم.
	5
	4
	3
	2
	1

	29
	اگر در خصوص بيماري خود سؤالي برايم پيش بيايد، از كادر پزشکي و بهداشتي- درماني مي پرسم.
	5
	4
	3
	2
	1

	30
	لبنيات )شير، ماست، پنير و غيره( را با توجه به درصد چربي موجود در آن خريداري مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	31
	از انجام كارها و يا مصرف موادي كه باعث افزايش وزن مي شود، پرهيز مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	32
	در طول رانندگي از كمربند ايمني استفاده مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1

	33
	هنگام خريد مواد غذايي به ارزش غذايي آن ها توجه مي كنم.
	5
	4
	3
	2
	1




منابع: 
Montazeri A, et al. Health Literacy for Iranian Adults (HELIA): develoment and psychometric properties. Payesh 2014;13:589-599.

تجزیه و تحلیل
امتیاز خام هر فرد در خرده مقیاس ها از جمع جبری امتیازات به دست می اید
سپس برای تبدیل این امتیاز به طیف صفر تا 100 از فرمول زیر استفاده شود
مثال:
برای فردی که نمره خام 8 را در بعد خواندن کسب کرده است، امتیاز سواد سلامت در این بعد بدین شکل محاسبه خواهد شد:
نمره خام به دست امده- حداقل نمره خام ممکن
حداکثر امتیاز ممکن – حداقل امتیاز ممکن
ضربدر 100
= 8-4
20-4
ضربدر 100
=  25
برای محاسبه امتیاز کل: امتیازات گویه ها جمع شده و بر تعداد گویه ها که 5 تا هست تقسیم می شود. 

	گویه
	تعداد سوال
	طیف امتیازات

	
	
	حداقل امتیاز
	حداکثر امتیاز

	خواندن
	4
	4
	20

	دسترسی
	6
	6
	30

	فهم و درک
	7
	7
	35

	ارزیابی
	4
	4
	20

	تصمیم گیری و رفتار
	12
	12
	60

	امتیاز کل
	33
	33
	165




	رتبه بندی سطح سواد سلامت

	طیف امتیاز برای گویه ها و کل پرسشنامه
	

	حداقل
	حداکثر
	

	0
	50
	ناکافی

	1/50
	66
	نه چندان کافی

	1/66
	84
	کافی

	1/84
	100
	عالی



