پرسشنامه خودباوری مدیران

پرسشنامه خودباوری مدیران از 50 گویه تشکیل شده است که به منظور سنجش میزان خودباوری مدیران بکار می رود. 


	ردیف
	سوالات
	هرگز
	به ندرت
	بعضی مواقع
	تقریباً همیشه

	1
	برای انجام دادن هر کاری یا اتخاذ هر تصمیمی از تجربیات و آموخته های قبلی خود بدون تردید استفاده می کنم.
	
	
	
	

	2
	معمولاً شرایط عدم اطمینان و نامعلوم برای من نگران کننده می باشد.
	
	
	
	

	3
	وقتی در مرحله تصمیم گیری قرار می گیرم با اطمینان از اینکه اطلاعات مربوط به تصمیم درست است باز از منابع و افراد مختلف کمک می گیرم.
	
	
	
	

	4
	وقتی از بنده در کار و زندگی شخصی اظهارنظر می خواهند به طور قاطع و صریح نظر می دهم.
	
	
	
	

	5
	از اینکه در کارها و تصمیماتی که قرار است اتخاذ نمایم بدون دلیل وقت تلف شود به شدت ناراحت می شوم.
	
	
	
	

	6
	در بیان نظر و عقیده ام در مورد کاری یا چیزی اگر چه مطمئن باشم دیگران آن را نقد می کنند باز اصرار می ورزم.
	
	
	
	

	7
	در بیان اظهار نظر درستی که واکنش دیگران را بر انگیزد و آنها را ناراحت کند ابایی ندارم.
	
	
	
	

	8
	در صورتی که نتیجه کاری برای من مشخص نباشد از انجام آن به شدت دوری می جویم.
	
	
	
	

	9
	وقتی دوستان، همکاران و اطرافیان از به نتیجه نرسیدن کاری صحبت کنند ولی خودم در به نتیجه رسیدن آن اعتقاد داشته باشم، آن را بدون تردید انجام می دهم.
	
	
	
	

	10
	از اجرا و عملی کردن افکار و نظریاتم هراسی ندارم.
	
	
	
	

	11
	پیشنهاد مسئولیتهای جدید که سنگین تر باشد برای من ناراحت کننده است.
	
	
	
	

	12
	ارتباط با افراد ذی نفوذ و صاحب قدرت را در کسب موفقیت خودم موثر می دانم.
	
	
	
	

	13
	تفاهم خانوادگی را ناشی از قضا و قدر می دانم.
	
	
	
	

	14
	سعی می کنم از بیشتر برخوردهای تند و بد اخلاقی های خودم در خانواده به طور منطقی جلوگیری کنم.
	
	
	
	

	15
	هر هدفی را که برای خود ترسیم می کنم بدان دسترسی پیدا می کنم.
	
	
	
	

	16
	از اینکه نقاط ضعف کار و یا نظرم به من منعکس شود ناراحت می شوم.
	
	
	
	

	17
	در کار، موفقیت شخصی را بر پاداش ناشی از موفقیت ترجیح می دهم.
	
	
	
	

	18
	حل یک مشکل و فایق شدن به آن بیشتر از پولی که دریافت می کنم برای من هیجان می آورد.
	
	
	
	

	19
	از اینکه در بعضی مواقع روز بی کار شوم احساس ناراحتی به من دست می دهد.
	
	
	
	

	20
	برای من نتیجه کار مهمتر از این است که چگونه آن کار را انجام داده ام.
	
	
	
	

	21
	از اینکه کارهای ناگهانی و موردی انجام دهم به شدت عصبانی می شوم.
	
	
	
	

	22
	من مفهوم ضرب المثل معروف «اول چاه را بکن و بعد منار را بدزد» را در کارهایم به کار می بندم.
	
	
	
	

	23
	در صورتی که در کاری موفقیت مطلوبی کسب نکنم، دیگران را تاحدی مقصر می دانم.
	
	
	
	

	24
	به آینده زندگی خود و خانواده ام فکر می کنم و درصدد اقدامات موثری هستم ولی موفق نمی شوم.
	
	
	
	

	25
	وقتی در کاری شکست می خورم احساس یأس و ناامیدی به من دست می دهد.
	
	
	
	

	26
	خواسته های همسر و فرزندانم را بدون درنگ برآورده می کنم.
	
	
	
	

	27
	از فکر و اندیشه نو استقبال می کنم ولی عملی ساختن آن فکر یا اندیشه را به ضرر خود می دانم.
	
	
	
	

	28
	تغییر فصول سال به لحاظ اینکه در روند زندگی تغییر ایجاد می کند، برای من رنج آور و ملال آور است.
	
	
	
	

	29
	حوادث و وقایع تصادفی و شانسی برای من جالب است.
	
	
	
	

	30
	مسائل و مشکلاتی که در خانواده و یا سازمان برایم پیش می آید را اولویت بندی می کنم.
	
	
	
	

	31
	از اینکه بخواهم محل خرید مایحتاج خانواده را عوض کنم، به شدت احساس ناراحتی و نگرانی می کنم.
	
	
	
	

	32
	شبها قبل از خوابیدن به جریان اموری که در روز برایم اتفاق افتاده فکر می کنم.
	
	
	
	

	33
	از اینکه نارسایی های منزل و سازمان را پیدا و اعلام کنم احساس بدی دارم.
	
	
	
	

	34
	از اینکه کای را نیمه کاره رها نمایم به شدت ناراحت می شوم.
	
	
	
	

	35
	معمولاً برای جواب دادن به صحبت های دوستان و همکاران از ضرب المثل و لطیفه استفاده می کنم.
	
	
	
	

	36
	نحوه کار ماشین لباسشویی، چرخ گوشت و جاروبرقی برای بنده بسیار جالب است.
	
	
	
	

	37
	از اینکه در مسافرت با خانواده دیگری همسفر باشم احساس اطمینان می کنم.
	
	
	
	

	38
	از اینکه تصویر روشنی از خودم داشته باشم احساس خوشحالی می کنم.
	
	
	
	

	39
	در حل مسائل از به کارگیری توان خودم ناامید می شوم.
	
	
	
	

	40
	در کارهای معمولی از دیگران زیاد کمک می گیرم.
	
	
	
	

	41
	از کسانی که می گویند درس خواندن و یا به مدارج عالی رسیدن مخصوص عده ای خاص است خوشم می آید.
	
	
	
	

	42
	بعد از انجام هر کاری فکر می کنم توان خود را به کار نگرفته ام.
	
	
	
	

	43
	از اینکه دیگران از خودشان تعریف و تمجید کنند به شدت ناراحت می شوم.
	
	
	
	

	44
	از اینکه می کوشم تا کارها به سرعت انجام شود و به نتیجه برسد احساس خوشحالی می کنم.
	
	
	
	

	45
	از میانجی گری بین اختلاف و دعوای دونفر و فیصله دادن به موضوع آن ها عاجزم.
	
	
	
	

	46
	از اینکه دیگران نظر و عقیده ام را روی موضوع خاصی عوض کنند ناراحت می شوم.
	
	
	
	

	47
	من این ضرب المثل را که «مرغ یک پا دارد» در زندگی شخصی و سازمان به کار می گیرم.
	
	
	
	

	48
	از اینکه دیگران را توجیه و وادار به پذیرش نظرم کنم احساس راحتی و خوشحالی می کنم.
	
	
	
	

	49
	از اینکه کاری را با مشورت دیگران انجام دهم احساس کوچکی می کنم.
	
	
	
	

	50
	بحث کردن در حضور چند نفر پیرامون موضوعی که روی آن تسلط دارم برای من مشکل است.
	
	
	
	



تعریف مفهومی:

خودباوري خويشتن شناسي است و خويشتن شناسي نردبان معرفت است. از طريق معني دادن به انسان ها مي توان به خودآگاهي و خويشتن سازي رسيد، به طوريكه انسان بتواند در جستجوي معنا و درصد خلق معنا باشد. شرط اساسي خودباوري شناخت خود است، يعني وقتي انسان توانمندي ها، استعدادها و قابليت هاي رواني، فردي، عقلي و فكري خود را شناخت، باور او در مورد اينكه مي تواند آنها را پرورش دهد شكل مي گيرد و به خودپنداري خود مي رسد. مشخصه هاي اصلي خطرپذيري مديران خودباور تصميم گيري روان و بدون فوت وقت، جرات در بيان نظر و عقيده، جسارت در عمل و اجراء، مسئوليت پذيري بيشتر و سنگين تر، اجراي فكر و نظر خود را بدون هراس بيان كردن مي باشد. مديران خودباور در پي انگيزه كسب موفقيت در شغل و كارشان مي باشند، از انجام كارشان لذت مي برند و ارضا مي شوند و بالاخره تمام توجه و توان خود را به كار معطوف مي كنند تا بتوانند به طور كامل آن را انجام دهند. مديران خودباور براي اصلاح عمل از بازخورد به خوبي و با آغوش باز استقبال مي كنند (فرزیان پور و همکاران، 1391).

تعریف عملیاتی :
در این پژوهش منظور از  نمره استاندارد خودباوری مدیران  نمرهاي است كه فرد به سوالات 50 ماده ای  پرسشنامه میدهد .

نمره گذاری پرسشنامه:
نمره گذاری پرسشنامه بصورت طیف لیکرت 4 نقطه ای می باشد که برای گزینه های «هرگز»، «به ندرت»، «بعضی مواقع» و «تقریباً همیشه» به ترتیب امتیازات 1، 2، 3 و 4 در نظر گرفته می شود.

	عنوان
	هرگز
	به ندرت
	بعضی مواقع
	تقریباً همیشه

	امتیاز
	1
	2
	3
	4


گویه های شماره 2، 3، 8، 11، 12، 13، 16، 23، 24، 25، 26، 27، 28، 29، 31، 33، 37، 39، 40، 41، 43، 45 و 50 بصورت معکوس نمره گذاری می شوند و طبق جدول زیر عمل می شود.

	عنوان
	هرگز
	به ندرت
	بعضی مواقع
	تقریباً همیشه

	امتیاز
	4
	3
	2
	1



تحلیل ( تفسیر) بر اساس میزان نمره پرسشنامه 
بر اساس این روش از تحلیل شما نمرههای به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.توجه داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما 10 پرسشنامه داشته باشید باید امتیاز های زیر را ضربدر 10 کنید
مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است
تعداد سوالات پرسشنامه * 1 = حد پایین نمره
	حد پایین نمره
	حد متوسط نمرات
	حد بالای نمرات

	50
	125
	200



امتیازات خود را از 50 عبارت فوق با یکدیگر جمع نمایید. حداقل امتیاز ممکن 50 و حداکثر 200 خواهد بود. 

امتیازات از 160 تا 200
دارای خودباوری خوب و مطلوبی هستید.
کسب این امتیاز نشان می دهد که شما شناخت کافی و کاملی از مجموعه توانمندی های خود دارید، اعتماد به نفس و اتکای به خود در شما قوی بوده و باور و اعتماد شما به اینکه استعدادها و توانایی تان در حل مشکلات راهگشاست، بالا می باشد، میزان خطرپذیری شما در انجام کارهای سازمانی بالاست و از امکانات، استعدادها و نیروهای موجود سازمان، بیشترین بهره برداری را دارید و جسارت شما در بیان نظر و عقیده به عمل و مسئولیت پذیری بالاست. انگیزه کسب موفقیت در حد بالایی است و برای تحقق اهداف سازمان هیچگاه به شانس و تصادف تکیه ندارید بلکه با برنامه ریزی و پیش بینی منطقی حرکت می کنید و در مورد اصلاح عملکرد از طریق دریافت بازخورد اقدام نموده و تاحصول نتیجه مطلوب دست از تلاش بر نمی دارید. نسبت به رخدادهای تصادفی در سازمان برخورد عملی داشته، در پی شکار مشکلات سازمان هستید و روش حل مسأله را در رفع مشکلات فنی و انسانی سازمان بسیار کارساز می دانید. استراتژی بهبود دایم، استقبال از پیشنهادهای کارکنان، تمرکز بر یک موضوع تا حصول نتیجه، تحقیق و پژوهش و نگرش مثبت نسبت به کارکنان سازمان در شما قوی بوده و راهنمایی و توجه به ارزشهای انسان را کارسازتر از کنترل و تهدید می دانید.

امتیازات از 100 تا 160
دارای خودباوری هستید.
کسب این امتیاز نشان می دهد که شما بعضی از توانمندی های خود را شناخته اید و نسبت به بعضی از آنها شناخت کمتری دارید. اعتماد به نفس شما در بعضی از کارها کم می شود، ولی این امر لطمه زیادی به شما وارد نمی کند، باور و اعتقاد دارید که استعدادهای خودتان در حل مسائل راهگشاست، ولی این اعتقاد در بعضی مواقع سست می شود، در تصمیم گیری و اجرای کارها خطرپذیر هستید، متکی به امکانات و استعدادهای داخلی سازمان هستید. جسارت شما در بیان نظر و عقیده، عمل و مسئولیت پذیری خوب است ولی گاهی اوقات عوامل محیطی آن را تعدیل می کنند، انگیزه کسب موفقیت در شما قوی است ولی بعضی از مواقع عدم موفقیت را به شانس و تصادف وابسته می دانید. کارها را به طور عمومی به نتیجه می رسانید و اموری را که برای به نتیجه رسیدن به کار و زحمت فوق العاده ای نیاز دارد رها می کنید.
ریشه بسیاری از مسائل سازمان، موفقیت ها و عدم موفقیت ها را در خودتان جستجو می کنید و کمتر به دیگران نسبت می دهید، ضمن قبول کمی دخالت شانس و تصادف در امور سازمان نسبت به رخدادهای تصادفی برخورد علمی داشته و آن را تحلیل می کنید، از اولویت بندی مشکلات سازمان استقبال می کنید و روش حل مسأله را در بیشتر موارد برای حل مشکلات سازمان کارساز می دانید و از اینکه علت پدیده یا موضوعی به خارج از سازمان نسبت داده می شود به شدت ناراحت می شوید، به استقلال رأی و نظر کارکنان باور داشته و از نظرات آنها در کار استفاده می کنید، وقتی مشکل حادی پیش می آید اعتقاد به تمرکز افکار، منابع و امکانات برای آن مسأله تا برطرف شدن آن دارید.

امتیازات از 60 تا 100
دارای خودباوری اندکی هستید.
کسب این امتیاز نشان می دهد که قسمت کمی از استعدادها و توانمندی های خود را شناخته اید و اعتماد به نفس شما ضعیف می باشد، به استعدادها و توان خود در حل مشکلات باور چندانی ندارید، گرچه در بعضی از مواقع عزم به حل مشکلات دارید، نسبتاً محافظه کار هستید و همواره در بیان نظر، عقیده و عمل مواظب اطرافیان هستید که کسی از نظر و عمل شما ناراحت نشود. در بیشتر کارها و تصمیم گیری متکی به دیگران و نظر آنها هستید، دیگران به راحتی نظر شما را تغییر می دهند و شما با اندک مقاومت تسلیم دیگران می شوید، از پذیرش مسئولیت های جدید هراس دارید، موفقیت برای شما به مقدار کمی لذت بخش است، در رسیدن به اهداف خود و سازمان بیشتر به شانس و تصادف متکی هستید و به این لحاظ کمتر به سراغ برنامه ریزی و آینده نگری می روید. اراده شما در اجرای نظراتتان سست و متزلزل است، کارها را به دلیل عدم اطمینان به خود نیمه کاره رها می کنید و از این بابت ناراحت نمی شوید. رخدادهای تصادفی را یک امر عادی و قابل توجیه می دانید، از شناسایی و حل مشکلات سازمان و زندگی خود حتی المقدور دوری می جویید، از ایجاد تغییر در سازمان و روال عادی زندگی استقبال چندانی ندارید و موفقیت و پیشرفت را امری می دانید که برنامه ریزی و تلاش، کمتر در آن دخالت دارد.

امتیازات زیر 60
بایستی در پرورش خودباوری تلاش زیادی بکنید.
کسب این امتیاز نشان می دهد که تقریباً از خود بیگانه هستید، یعنی نقاط قوت و ضعف خود را نمی شناسید، اعتماد به نفس هم ندارید و هر لحظه تابع کسی و نظری هستید و در حل مشکلات نقش خود را به طور گسترده بی اثر می دانید، به شدت محافظه کار هستید و خطرپذیر نیستید، نظر و عقیده خود را نمی توانید بیان کنید و از اینکه مبادا دیگران آن را نقد کنند به شدت هراس دارید. تا مجبور نشوید مسئولیت نمی پذیرید، آن هم مسئولیتهای سبک و عادی، کسب موفقیت را یک امر مشکل و مخصوص افراد خاصی می دانید و آن را برای خودتان غیرممکن می دانید، به مقدار خیلی زیادی به شانس و تصادف اعتقاد و متکی هستید و بر این اساس اعتقادی به برنامه ریزی، پیش بینی و به کارگیری توان و استعدادها خود و سازمان ندارید، روی نظرات خود نمی ایستید و کارها را از ابتدا رها کرده و ناامید می شوید و آگاهی از مشکلات خانواده و سازمان برای شما زجرآور است، روش علمی را کارساز نمی دانید، بسیار به دیگران متکی هستید و حتی نظری را که خودتان دارید از زبان دیگران می پذیرید، روحیه تغییر ندارید و آن را امری مخاطره آمیز می دانید از محیط تأثیر می پذیرید و بر آن تأثری ندارید، بر سرنوشت خود تسلط ندارید و زندگی اجتماعی را امری دشوار می دانید.

روایی و پایایی:
در پژوهش فرزیان پور و همکاران روایی محتوایی پرسشنامه تایید شده است .همچنین پایایی پرسشنامه با آلفای کرونباخ بالای 85% بدست آمده است.
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