پرسشنامه ارگونومي عوارض و ناراحتي هاي اسكلتي- عضلاني توسط ال.راكين (روك 1987)

پرسشنامه ارگونومي  جهت تعيين شيوع اختلالات اسکلتي عضلاني از پرسشنامه اي استفاده شد که در سال 1987 توسط ال.راكين روك و همکارانش در انستيتوي بهداشت حرفه اي در کشورهاي نورديک(کشورهاي اسکانديناوي)طراحي و به اجرا گذاشته شده و امروز به پرسشنامه نورديک معروف گرديده است. روي هم رفته داراي 37 سوال ياگويه ميباشد و شامل9 سوال مشخصات فردي(سوال1 الي9) و 8 سوال (ازسوال10الي17) درموردميزان درد وسوزش وناراحتي درقسمتهاي مختلف بدن كه اين امتياز ميزان درد  در نواحي بدن  كه شامل قسمت هاي چپ و راست بدن مي باشدرا مشخص مي كند و12سوال از(سوال18الي29)که نيازهاي فيزيكي شغلي و 8سوال از(سوال30الي37)که نيازهاي روانشناختي شغلي را مي سنجد. این پرسشنامه در پژوهش یزدان پناه (1393) اعتباریابی شده است.
تعریف مفهومی متغییر پرسشنامه :
ارگونومي : مجموعه دانشي است كه از تلفيق علوم زيستي، فيزيولوژي انساني، سيستم‌ها و روش ها، طراحي مشاغل و محيط كار به وجود آمده است كه سعي دارد ابزارها، دستگاه‌ها و محيط كار را با توجه به در نظر گرفتن توانايي هاي جسماني، فكري و محدوديت‌ها و علائق انسان‌ها، طراحي كند.علم  مطالعه بر روي كار. متناسب كردن كارها ، محل كارها ، ابزار و وسايل براي كارگران وکارکنان (هس و همکاران، 2010).
تعریف عملیاتی متغییر پرسشنامه 
ارگونومي: بر اساس امتيازي كه معلمان يا اعضاء هيئت علمي در پرسشنامه ارگونومي به محل كاروشغل خود اختصاص مي دهند اندازه گيري مي شود. اين پرسشنامه در سال 1987 توسط ال.راكين روك و همکارانش در انستيتوي بهداشت حرفه اي در کشورهاي نورديک(کشورهاي اسکانديناوي)طراحي و به اجرا گذاشته شده و امروز به پرسشنامه نورديک معروف گرديده است . 
مولفه های پرسشنامه :
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پاسخگوی گرامی
ضمن سپاس از همکاری شما دراين پژوهش، پرسشنامه ای که تقديم می گردد به منظور جمع آوری اطلاعات برای کار یک تحقيق دانشگاهی تنظيم شده است. امید است با همکاری و مساعدت شما، این امر مهم حاصل گردد. لذا از شما تقاضا می شود با قبول زحمت و صرف وقت خود صادقانه به سؤالات جواب بدهید. لازم به ذکر است که اطلاعات پرسشنامه فقط در جهت اهداف تحقیق استفاده خواهد شد و نیازی به ذکر نام نیست. قبلاً از همکاری صمیمانه شما تشکر می نمایم.
	اطلاعات شما روی نتیجه پژوهش موثر خواهد بود؛ پس لطفا با دقت و بدون جهت گیری به سوالات پاسخ دهید

	سن
	20-25
	
	26-30
	
	31-35
	
	35 به بالا

	میزان تحصیلات
	دیپلم و پاینتر
	
	فوق دیپلم
	
	لیسانس
	
	کارشناسی و بالاتر

	سابقه خدمت
	5 سال و کمتر
	
	6 تا 10سال
	
	11 تا15سال
	
	بیشتر از 15 سال

	جنسیت
	زن
	
	مرد

	ایمیل
	برای اطلاع از نتایج تحقیق( اختیاری)



سوالات:
	1- جنسيت: مرد        زن 
2- سابقه كار :
	6- مصرف سيگار بلي    خير    
	7- راست دست             چپ دست 

	
	
	8- مجرد        متاهل              تعداد فرزند :

	3- وزن:            قد:               سن:               تحصيلات:
	9- آيا سابقه حادثه يا بيماري هاي قلبي كه بر سيستم اسكلتي-عضلاني تاثيرگذار بوده است داشته ايد؟ در صورت مثبت بودن پاسخ ذكر كنيد.    بلي                خير 

	4- محل سكونت: شهر مهاجران       غير شهر مهاجران
	

	5- آيا داراي شغل دوم هستيد ؟          بلي   خير 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 


  
10- آيا در طي 12 ماه گذشته به علت ابتلا به اختلالات اسكلتي- عضلاني به پزشك مراجعه كرده‌ايد؟                           بلي         خير 

11- آيا در طي 12 ماه گذشته به علت ابتلا به اختلالات اسكلتي-عضلاني ناچار به استفاده از استراحت پزشكي شده‌ايد؟               بلي         خير

12- در طي 12 ماه گذشته، تقريباَ چند روز به دليل اختلالات  اسكلتي- عضلاني استراحت داشته ايد؟ 

13- در طي 12 ماه گذشته، به علت ابتلا به اختلالات اسكلتي- عضلاني چند روز با دشواري، مشقت و محدوديت به كار پرداخته ايد؟

14- در طي 12 ماه گذشته ، آيا به علت ابتلا به اختلالات اسكلتي-عضلاني نياز به استفاده از خدمات فيزيوتراپي داشته ايد؟    
     بلي   خير

15- آيا ابتلا به اختلالات اسكلتي- عضلاني باعث  تغيير شغل يا  ترك موقت شغل شده است؟                بلي         خير

16- آيا فكر مي كنيد ناراحتيهاي اسكلتي – عضلاني باعث تغيير شغل شما در آينده مي شود؟	                                               بلي         خير

17- به نظر شما آيا پرسنل كافي در واحد وجود دارد؟
  بلي         خير

الف) نيازهاي فيزيكي شغلي: 
18- شغل من نياز به فعاليت فيزيكي شديد دارد. 
كاملاً موافقم      موافقم     مخالفم 	كاملاَ مخالفم 

19- شغل من نياز به فعاليت فيزيكي سريع و مداوم دارد.
 كاملاً موافقم      موافقم     مخالفم 	كاملاَ مخالفم 


20- در هنگام كار همواره در حال حركت و بلند كردن بارهاي سنگين مي باشم      
  كاملاً موافقم       موافقم     مخالفم 	كاملاَ مخالفم 

21- در طول شيفت كار ناچارم براي مدت زمان طولاني با پوسچر نامطلوب سر، گردن،  دستها و بازوها كار كنم.                                                                                       
كاملاً موافقم  موافقم    مخالفم       كاملاَ مخالفم 

22- در طول شيفت كار ناچارم براي مدت زمان طولاني با پوسچر نامطلوب تنه و پاها كار كنم.  
كاملاً موافقم    موافقم   مخالفم كاملاَ مخالفم 

23- در طول شيفت كار چند مرتبه باري را از روي زمين بلنده كرده يا بر زمين مي گذاريد؟                 
اغلب   گاهي   به ندرت      هرگز 

24- در طول شيفت كار چند مرتبه باري را از ارتفاع شانه پائين آورده يا در ارتفاع شانه قرار مي دهيد؟     
 اغلب     گاهي  به ندرت     هرگز 

25- آيا در طول شيفت كار از كمر خم شده يا دچار پيچش كمر ميشويد؟                                             
اغلب    گاهي  به ندرت      هرگز 

26- آيا در طول شيفت كار به كشيدن يا هل دادن وسايل سنگين مي پردازيد؟                               
اغلب    گاهي  به ندرت      هرگز 

27- در طول شيفت كار، تا چه حد در محل ثابتي مي ايستيد و يا وضعيت استاتيك (بي تحرك) داريد (براي مدت بيش از 30 دقيقه)؟    
  اغلب    گاهي    به ندرت    هرگز 

28- آيا در طول شيفت كار به حركات تكرار دست و مچ دست مي پردازيد؟                              
اغلب   گاهي    به ندرت     هرگز 

29- آيا در طول شيفت كار به وسيله دستها و انگشتان خود فشار اعمال مي كنيد؟  
اغلب   گاهي   به ندرت     هرگز 

ب) نيازهاي روانشناختي شغلي
30- در شغل من نياز است كه بسيار سخت كار كنم.  
كاملاً موافقم   موافقم   مخالفم  كاملاَ مخالفم 

31- در شغل من نياز است كه بسيار سريع كار كنم
كاملاً موافقم    موافقم   مخالفم   كاملاَ مخالفم 


32- در شغل من نياز است كه كارهاي زيادي انجام .
   كاملاً موافقم   موافقم   مخالفم كاملاَ مخالفم 

33- در شغل من نياز است كه مدت زمان طولاني تمركز شديدي بر كار داشته باشم. 
 كاملاً موافقم   موافقم  مخالفم   كاملاَ مخالفم 

34- در شغلم براي انجام صحيح كارها، زمان كافي در اختيار ندارم.   
  كاملاً موافقم   موافقم     مخالفم  كاملاَ مخالفم 

35- شغل من عاري از هر گونه تعارض با ديگران است.       
كاملاً موافقم   موافقم    مخالفم كاملاَ مخالفم 

36- در شغل من وظايفي وجود دارد كه معمولاَ پيش از آنكه انجام شود با مداخله ديگران ناتمام مي ماند. 
    كاملاً موافقم  موافقم  مخالفم    كاملاَ مخالفم 

37- در شغل من نياز است كه منتظر اتمام كار ديگران يا كار بخشهاي ديگر باشم .   
  كاملاً موافقم   موافقم   مخالفم   كاملاَ مخالفم 
[bookmark: _GoBack]
به دو طریق می توان از  تحلیل این پرسشنامه استفاده کرد.
A. تحلیل بر اساس مولفههای پرسشنامه
B. تحلیل بر اساس میزان نمره به دست آمده

تحلیل بر اساس مولفه های پرسشنامه 
به این ترتیب که ابتدا پرسشنامهها را بین جامعه خود تقسیم و پس از تکمیل پرسشنامهها داده  ها را وارد نرم افزار اس پی اس اس کنید. البته قبل از وارد کردن داده ها شما باید پرسشنامه را در نرم افزار اس پی اس اس تعریف کنید و سپس شروع به وارد کردن داده ها 
چگونگی کار را برای شفافیت بیشتر به صورت مرحله به مرحله توضیح می دهیم
مرحله اول. وارد کردن اطلاعات تمامی سوالات پرسشنامه ( دقت کنید که شما باید بر اساس طیف لیکرت عمل کنید .
مرحله دوم. پس از وارد کردن داده های همه سوالات، سوالات مربوط به هر مولفه را کمپیوت(compute) کنید. مثلا اگر مولفه اول X  و سوالات  آن 1 تا 7 است شما باید سوالات 1 تا 7 را compute کنید تا مولفه  x ایجاد شود.
به همین ترتیب همه مولفه ها را ایجاد کنید و پس از این کار  در نهایت شما باید همه مولفه ها  که ایجاد کردید را با هم compute کنید تا این بار متغیر اصلی تحقیق به وجود بیاید که به طور مثال متغیر مدیریت دانش یا ... است.
مرحله سوم. حالا شما هم مولفهها را به وجود آورده اید و هم متغیر اصلی تحقیق را؛ حالا می توانید از گرینه  آنالیز  هر آزمونی که می خواهید برای این پرسشنامه( متغیر) بگیرید.
مثلا می توانید آزمون توصیفی( میانگین، انحراف استاندارد، واریانس) یا می توانید آزمون همبستگی را با یک  متغیر دیگر  بگیرید.

نمره گذاری پرسشنامه:
بر اساس طیف لیکرت نمره گذاری شده است
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روایی و پایایی پرسشنامه
روايي ابزار سنجش: مقصود از روايي آن است که وسيله اندازه گيري، بتواند خصيصه و ويژگي مورد نظر را اندازه بگيرد. اهميت روايي از آن جهت است که اندازه گيري‌هاي نامناسب و ناکافي مي‌تواند هر پژوهش علمي را بي ارزش و ناروا سازد (خاکي، 1390). 
منظور از اعتبار (پايايي)، ميزان دقت شاخص‌ها و معيارهايي است که در راه سنجش پديده مورد نظر تهيه شده‌اند (ساروخاني، 1390). برای بررسی همسانی درونی آزمون روش‌های مختلفی وجود دارد. روش آلفای کرونباخ، روش گوتلن، روش دو نیمه کردن، روش موازی محدود، روش کودر- ریچادسون از جمله‌این روش‌ها هستند.
برای بدست آوردن روایی پرسشنامه از نظرات استاد راهنما و چندین تن از دیگر اساتید و متخصصین و کارشناسان استفاده شده است.  و از آنها در مورد مربوط بودن سؤالات ، واضح بودن و قابل فهم بودن سؤالات و اینکه آیا این سؤالات برای پرسشهای تحقیقاتی مناسب است و آنها را مورد سنجش قرار می دهد ، نظر خواهی شد و اصطلاحات مورد نظر در پرسشنامه اعمال گردید .  
ضريب آلفا براي پرسشنامه ارگونومي
	پرسشنامه
	تعداد سوالات
	ضريب آلفاي كرونباخ
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	37
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همانطور که مشاهده مي شود مقدار ضريب آلفاي کرونباخ براي پرسشنامه ارگونومي برابر با 70/0 مي باشد ، بنابراين پرسشنامه هاي تحقيق داراي پايايي قابل قبولي مي باشند و نياز به حذف سوالي وجود ندارد.
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