پرسشنامه استاندارد تعارضات زناشویی MCQ ثنایی (1375)

طرح اولیه این پرسشنامه توسط ترابی و زیر نظر ثنایی (1375) تهیه و تنظیم شد که هفت بعد یا زمینه تعارض زناشویی را اندازه گیری می کند. این ابعاد عبارتند از:
1- کاهش همکاری
2- کاهش رابطه جنسی
3- افزایش واکنش هیجانی
4- افزایش رابطه فردی با خویشاوندان
5- کاهش رابطه خانوادگی با خویشاوندان همسر
6- جدا کردن امور مالی از یکدیگر
7- افزایش جلب حمایت از فرزندان(ثنائی  1375).
در سال 1387 در اصلاح پرسشنامه حاضر، یک بند دیگر به آن اضافه گردید که بعد دیگری از تعارضات زناشویی را مورد بررسی قرار می دهد بنابراین پرسشنامه در حال حاضر هشت بعد از تعارضات زناشویی را ارزیابی می کند که هشتمین بعد آن :  اختلال در روابط می باشد( ثنائی 1387 ). 
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شیوه نمره گذاری
برای هر سوال پنج گزینه در نظر گرفته شده که به تناسب 1 تا 5 نمره به آنها اختصاص داده شده است. حداکثر نمره کل پرسشنامه 270 و حداقل آن 54 است. حداکثر نمره خرده مقیاس ها مساوی با تعداد سوالهای آن خرده مقیاس ضرب در 5 است. در این ابزار، نمره بیشتر به معنی تعارض بیشتر و نمره کمتر به معنی رابطه بهتر و تعارض کمتر است. نمره گذاری سوالها به صورت: هرگز (1)، بندرت (2)، گاهی (3)، اکثرا (4)، همیشه (5) است و سوالات 47،45،33،30،26،14،11،3 و 54 به صورت معکوس نمره گذاری می شود.

تحلیل بر اساس میزان نمره پرسشنامه 

بر اساس این روش از تحلیل شما نمرههای به دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.
توجه داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به طور مثال شما 10 پرسشنامه داشته باشید باید امتیاز های زیر را ضربدر 10 کنید
مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است
تعداد سوالات پرسشنامه* 1 = حد پایین نمره

	حد پایین نمره
	حد متوسط نمرات
	حد بالای نمرات

	54
	162
	270



در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 1 تا 54 باشد،  میزان متغیر در این جامعه ضعیف می باشد.
در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 54 تا 162 باشد،  میزان متغیر در سطح متوسطی می باشد.
در صورتی که نمرات بالای 162 باشد،  میزان متغیر  بسیار خوب می باشد.

پايايي پرسشنامه‌ :
براي تعيين پايايي، روشهاي مختلفي وجود دارد. در اين تحقيق براي مشخص نمودن پايايي پرسشنامه‌ها از ضريب آلفاي كرونباخ استفاده گرديده است. اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني ابزار اندازه‌گيري از جمله پرسشنامه‌ها يا آزمودن‌هايي كه ويژگيهاي مختلف را اندازه‌گيري مي‌كنند بكار مي‌رود. در اينگونه ابزار، پاسخ هر سوال مي‌تواند مقادير عددي مختلف را اختيار كند. سرمد و همكاران (1387) معتقدندكه «براي محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ ابتدا بايد واريانس نمره‌هاي هر زيرمجموعه سوالات پرسشنامه يا زيرآزمون و واريانس كل را محاسبه نمود. سپس با استفاده از فرمول مربوطه مقدار ضريب آلفا را بدست آورد» (ص 169).
ضريب پايايي پرسشنامه‌هاي از طريق فرمول زير به وسيله نرم‌افزار SPSS محاسبه شده است.


ra= ضريب آلفاي کرونباخ
J=  تعداد سوالات آزمون
2Sj=  واريانس سوالات آزمون
2s= واريانس کل آزمون

دهقان(1380) میزان پایایی هر یک از مقیاسهای این آزمون را بر روی یک گروه سی نفری به شرح زیر بدست آورد.
· کاهش همکاری برای سوالات : 73 %
· کاهش روابط جنسی برای سوالات : 60 %
· افزایش واکنش هیجانات در سوالات : 74 %
· افزایش حمایت از فرزندان : 65 %
· کاهش رابطه خانوادگی با اقوام همسر : 82 %
· افزایش رابطه فردی با خویشاوندان : 81 %
· جدا کردن امور مالی : 69 %
ضریب آلفای کرونباخ توسط براتی (1375) به نقل از دهقان 1380 بر روی یک نمونه تصادفی برای مقیاسهای مختلف عبارت بود از کاهش همکاری 30% ، رابطه جنسی 50%، واکنش هیجانی 73% ، جلب حمایت از فرزندان 60% ، افزایش رابطه با اقوام 64% ، جدا کردن امور مالی 51% و ضریب آلفای کرونباخ برای کل آزمون 52% بدست آمد(به نقل از قدیمی ذاکر، 1388).
ضریب پایایی و روایی این آزمون توسط فرح بخش در سال 1386 بار دیگر بر روی 46 زن و مرد (23 زن و 23 مرد) از مراجعه کنندگان به دادگاه برای طلاق و 46 زن و مرد (23 زن و 23 مرد) عادی بررسی گردید. نمره های آزمودنیها از طریق ابزار آماری SPSS تجزیه و تحلیل گردید و پایای و روایی آن مشخص گردید. ضریب پایایی با روش آلفای کرونباخ برای کل آزمون در نمونه 92 نفری زن و مرد 69% بدست آمد و ضریب برای سایر مقیاسها به شرح زیر است:
· کاهش همکاری: 62%
· کاهش رابطه جنسی: 52%
· افزایش واکنش هیجانی: 51%
· افزایش جلب حمایت از فرزندان: 53%
· کاهش رابطه با اقوام همسر: 60%
· افزایش رابطه فردی با اقوام: 62%
· جدا کردن امور مالی: 42%
همچنین روایی و پایایی فرم تجدید نظر شده پرسشنامه تعارضات زناشویی در سال 1387 توسط ثنایی، براتی و بوستانی پور مورد بررسی قرار گرفت و بر روی 120 نفر، متشکل از 48 مرد و 72 زن که برای رفع تعارض زناشویی خود به مراکز مشاوره تهران مراجعه کرده بودند و نیز یک گروه گواه 150 نفری از زوجهای عادی شامل 68 مرد و 82 زن اجرا گردید. هر دو گروه به صورت در دسترس انتخاب شدند. میانگین انحراف معیار نمره کل گروه دارای تعارض زناشویی و گروه کنترل به ترتیب 46/130 (96/37) و 20/106 (49/16) است. آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر با 96/0 بدست آمده و برای 8 خرده مقیاس به صورت زیر:
1- کاهش همکاری 81%
2- کاهش رابطه جنسی 61%
3- افزایش واکنش هیجانی 70%
4- افزایش جلب حمایت فرزندان 33%
5- افزایش رابطه فردی با خویشاوندان خود 86%
6- کاهش رابطه خانوادگی با خویشاوندان همسر 89%
7- جدا کردن امور مالی 71%
8- کاهش ارتباط موثر 69%(به نقل از قدیمی ذاکر، 1388).

روايي پرسشنامه‌:
روايي به اين مفهوم اشاره دارد كه وسيله اندازه‌گيري چيزي را كه ادعا مي‌كند دقيقاً همان چيز را اندازه بگيرد يعني متناسب با آن باشد و از مهمترين آن روايي صوري و محتوايي است و براي اينكه پرسشنامه‌اي حداقل داراي روايي محتوايي باشد بايد سوالات آزمون با توجه به مباني تئوريك دقيقاً مورد مطالعه و بررسي قرار گيرد تا ميزان ارتباط و تناسب آنها با موضوع روشن گردد. روايي صوري و محتوايي هر يك از پرسشنامه‌هاي پژوهش به تفكيك در زير ارائه مي‌شود:
ترابی و ثنایی (1375) به منظور دستیابی به پایایی و روایی پرسشنامه آنرا روی یک گروه 111 نفری متشکل از 53 مرد و 53 زن که برای رفع تعارض زناشویی خود به مراجع قضایی و مراکز مشاوره مراجعه کرده بودند و نیز یک گروه گواه 108 نفری از زوجهای عادی و متشکل از 53 مرد و 55 زن اجرا کردند. مقایسه میانگین دو گروه سازگار و ناسازگاز در مردان و زنان بیانگر تفاوت معنا داری بین آنها می باشد که می توان دال بر قدرت تمییز آزمون در تشخیص زوجهای متعارض از نامتعارض داشته باشد(ثنایی 1379). به علاوه همبستگی هر سوال با نمره کل آزمون بالا و معنا دار بدست آمده است(به نقل از قدیمی ذاکر، 1388).


تعاریف نظری
تعارضات زناشویی: ارتباط صحیح اساس یک زندگی زناشویی موفق است. زن و مردی که از داشتن یک ارتباط صحیح محروم هستند نشانه های رفتاری خاصی از جمله یاس و ناامیدی را از خود بروز می دهند( عامری 1383).
تعارض زناشویی از دیدگاه یانگ و لانگ ناشی از واکنش نا مطلوب نسبت به تفاوتهای فردی است و    زمانی آنقدر این واکنش شدت می یابد که احساس خشم ،کینه، نفرت، حسادت ، سوء رفتار کلامی ، سوء رفتار و خشونت فیزیکی در روابط زن و شوهر حاکم می شود(سودانی 1385).
همچنین تعارض زناشویی می تواند شامل اختلال در عوامل زیر نیز باشد:
1.همکاری: هر گونه بی تفاوتی ، نادیده گرفتن و بی توجهی به نیازهای همسر برای حمایت از او در مقابل مشکلاتی که او را احاطه کرده است، اعم از مشکلات داخل یا خارج از منزل که بر همسر فشار روانی وارد می کند و تحمل او را به طرق مختلف پائین می آورد.
2.کاهش رابطه جنسی: منظور قطع شدن و یا کم شدن رابطه جنسی به سطحی کمتر از معمول است . در این حالت رابطه  جنسی  بصورت کوتاه ؛ مکانیکی و بعضا تحمیلی بوده و با رضایت کامل صورت نمی گیرد (قدیمی ذاکر، 1388).
3.واکنش هیجانی: عبارت است از رفتارهایی همچون قهر، خشم، پرخاشگری، تهدید، و برانگیختگی هیجانی که زوجین هنگام تعارض از خود بروز می دهند.
4.افزایش رابطه فردی با خویشاوندان خود: عبارت است از رفت و آمد بیشتر با اعضای خانواده اصلی و طرح اسرار و مشکلات زناشویی خود با آنها 
5.رابطه با خویشاوندان همسر: عبارت است از قهر و قطع رابطه ، بد رفتاری و اهانت به خانواده اصلی و اقوام همسر
6.جداسازی امور مالی از یکدیگر: عبارت است از توافق در نحوه توزیع و مصرف پولی ، در مضیقه قرار دادن همسر ، بی مبالاتی در خرج کردن و تلاش برای اختصاص حساب مالی جداگانه برای خود.
7.افزایش جلب حمایت از فرزندان: عبارت است ازتلاش هر یک از زوجین برای نزدیک شدن به فرزندان و جلب حمایت آنان بر علیه زوج دیگر
8. اختلال در روابط:عبارت است از ایجاد هرگونه مشکل در روابط زوجین که باعث ایجاد فاصله و عدم صمیمیت در آنها می گردد.(ثنایی 1387)

تعاریف عملیاتی
در تحقیق حاضر منظور از تعارضات زناشویی، آندسته از تعارضاتی است که به دلایل گوناگون خطر بروز جدایی را در زوجین افزایش میدهدو اثرات منفی آن بر سلامت روانی زوجین و فرزندان آنان تاثیر منفی می گذارد. این متغیرها  از طریق پاسخگویی به  پرسشنامه تعارضات زناشویی (MCQ)  اندازه گیری می گردد. بالا بودن هرچه بیشتر نمره نشان دهنده تعارضات بیشتر می باشد که البته حداقل نمره در این پرسشنامه 54 و حداکثرآن270  می باشد.                        

منابع:
ثنایی،ب.، 1387، مقیاسهای سنجش خانواده و ازدواج.
دهقان، ف.، 1380، مقايسه تعارضات زناشويي زنان متقاضي طلاق با زنان مراجعه كننده براي مشاوره زناشويي (غير متقاضي طلاق)، پایان نامه کارشناسی ارشد گروه علوم تربيتي و روانشناسي، دانشگاه تربيت معلم تهران.
سرمد، ز.؛ بازرگان، ع. و حجازي، ا. 1387. روش‌هاي تحقيق در علوم رفتاري.
سودانی،م.، 1385، مقایسه اثربخشی زوج درمانی به شیوه الیس و درمان راه حل محور دیشرز بصمرت انفرادی و توام در کاهش تعارضات زناشویی، پایان نامه دکتری، راهنمایی و مشاوره، دانشگاه علامه طباطبایی.
عامری، ف.، 1383، بررسی تاثیر مداخلات خانواده درمانی راهبردی در اختلافات زناشویی، پایان نامه دکتری روانشناسی عمومی، دانشگاه تربیت مدرس.
قدیمی ذاکر، س.س.1388، مقایسه اثر بخشی مشاوره زوجی به شیوه عقلانی عاطفی و واقعیت درمانی در کاهش تعارضات زناشویی مراجعه کنندگان به مرکز مداخله در بحران بهزیستی لاهیجان، پایان نامه کارشناسی ارشد مشاوره، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودشت.
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