
 باشد. یاز پرسشنامه م  یمشاهده قسمت  ی فقط برا لیفا نیا

 کامل  ل یفا افتی و در دیخر ی برا 

 .دیمراجعه نما تیپرسشنامه به داخل سا نیا 

 

 پرسشنامه استاندارد عملکرد استراتژیک 

 

خته  طراحی و سا  1396بوده که توسط نوبخت در سال سوال    14پرسشنامه استاندارد عملکرد استراتژیک دارای  

عملکرد    یشاخص ها  یاثربخشو    یکعملکرد استراتژ   یشاخص ها  ییکارا مولفه ای )    2شده است و دارای  

 زیاد ( نمره گذاری شده است. ( می باشد و بر اساس طیف لیکرت ) از خیلی کم تا خیلی  یکاستراتژ 

 

 قسمتی از سوالات:
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      بخش فروش و بخش بازاریابی احساس تعهد به یکدیگر دارند  1

      بخش فروش و بازاریابی ارتباطات خود را به عنوان یک دوست می بینند  2

      بخش فروش درک خوبی از خواسته های مشتریان دارد   3

4 ====================================== ======================      



فروش وبازاریابی یک رویه استانداردی را جهت تعامل با یکدیگر به کار می    10

 برند 

     

 

 

 نمره گذاری پرسشنامه: 

 بر اساس طیف لیکرت نمره گذاری شده است

 خیلی قوی  قوی  تاحدی  خیلی ضعیف  ضعیف  گزینه 

 5 4 3 2 1 امتیاز

 
 

 

 
 

 

 


