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 ورود اطلاعات قبوض بصورت گروهي با فايل-ب

 ورود اطلاعات بصورت مجزا و پرداخت همه بصورت يكجا-ج

 ☑همه موارد -د

  

 دستور پرداخت دوره اي در بانكداري اينترنتي شامل كدام موارد است؟-2

 دستور پرداخت داخلي بانك تجارت-الف

 دستور پرداخت پايا و ساتنا-ب

 دستور پرداخت گروهي بانك تجارت-ج

 ☑همه موارد -د

  

 ؟ انتقال كارت به كارت و انتقال وجه پايا در موبايل بانك از چه بستري امكان پذير است-3

 پيامك-الف

 پيامك و اينترنت-ب

 ☑اينترنت -ج

 همه موارد-د

  

 امكان دريافت و نصب برنامه موبايل بانك در سيستم اندرويد از چه روشهايي امكان پذير است؟-4

 دريافت از اينترنت-الف

 دريافت از طريق بلوتوث-ب

 دريافت از بلوتوث سرور شعب-ج

 ☑همه موارد -د

  

توجه و نياز اصلي در اكوسيستم تجارت الكترونيك را به كدام حوزه  0221و  0222و بحران سالهاي تركيدن حباب دات كام -5

 ضروري جلب كرد؟

 توسعه زيرساخت هاي فني و افزايش سرعت اينترنت براي بهبود تجربه كاربر-الف

 ادغام شركت هاي كوچك اينترنتي و تالش براي ايجاد انحصار توسط غول هاي فناوري-ب



 ☑ن مقررات و قوانين نوين و توجه به مسائل ديگر چون حريم خصوصي و حمايت از مصرف كننده تدوي-ج

 حركت از مدل هاي درآمدي مبتني بر فروش به سمت مدل هاي مبتني بر اشتراک-د

  

 براي افزودن حساب به موبايل بانك ارائه شماره موبايل معرفي شده-6

 ☑الزامي است -الف

 الزامي نيست-ب

 شماره اي حتي غير از شماره وارد شده امكانپذير است با هر-ج

 هيچكدام-د

  

 فاقد سيمكارت قابليت استفاده نرم افزار موبايل بانك به چه صورت است؟IOS در تبلت هاي داراي سيستم عامل-7

 فقط با سيمكارت وجود دارد-الف

 ☑ست صرف داشتن اين سيستم عامل و قابليت اتصال به اينترنت قابل انجام ا-ب

 اين امكان وجود ندارد-ج

 هيچكدام-د

  

 سامانه پاياپاي الكترونيكي )پايا( براي ارائه خدمات متنوع از كدام دو هسته پردازشي مجزا تشكيل شده است؟-8

 حواله انفرادي و حواله انبوه-الف

 واريز آني و واريز با تاخير-ب

 تسويه ناخالص و تسويه خالص-ج

 ☑تقيم( و برداشت مستقيم انتقال اعتبار )واريز مس-د

  

 براي نقل و انتقالات بين المللي پول بين بانكها از چه شبكه اي استفاده مي شود؟-9

 ☑سوئيفت -الف

 صرافي-ب

 شبكه بانكي-ج

 شتاب-د

  

 فراهم آوردن امكانات بانكداري متمركز الكترونيك در دراز مدت سبب چه چيز مي شود؟-10

 ☑كاهش چشمگير هزينه ها -الف



 افزايش درآمد-ب

 رضايت مشتري-ج

 افزايش كارآيي-د

  

 در سامانه حواله الكترونيك بين بانكي سحاب وجه در چه مدت زماني به حساب انتقال گيرنده منتقل مي شود؟-11

 پايان روز-الف

 پايان كار شعبه-ب

 ☑بلافاصله -ج

 در روز بعد-د

  

دله تمامي اوراق مشاركت دولتي منحصرا به صورت الكترونيكي انجام خواهد با راه اندازي كدام سامانه بانك مركزي انتشار و مبا-12

 پذيرفت؟

 شبا-الف

 ☑تابا -ب

 ساتنا-ج

 پايا-د

  

 رشد صد برابري تعداد پايانه هاي فروشگاهي در كشور طي يك دهه، از چه ديدگاه دوگانهاي قابل تحليل است؟-13

 .افزايش ريسك امنيتي شبكه نقطه قوت در كاهش هزينه بانكها و نقطه ضعف در-الف

 ☑نقطه قوت در توسعه فرهنگ خريد الكترونيكي و نقطه ضعف در عدم ايجاد يك سوئيچ واحد براي اين درگاهها. -ب

 .نقطه قوت در افزايش تعداد تراكنشهاي شتاب و نقطه ضعف در كاهش تراكنشهاي حضوري در شعب-ج

 ضعف براي بانكهاي دولتي در ارائه خدمت نقطه قوت براي بانكهاي خصوصي در رقابت و نقطه-د

  

 ابزاري كه پيامهاي مربوط به تراكنشهاي بانكي را بين ابزار پذيرش و مقصد پذيرش جا به جا مي كند چه نام دارد؟-14

 ☑سوئيچ -الف

 سامانه هاي بانك-ب

 پيام الكترونيكي-ج

 هيچ كدام-د

  



 ي چه ناميده مي شود؟در بانكداري الكترونيك شبكه تبادل اطلاعات بانك-15

 ☑شتاب -الف

 شبا-ب

 ساتنا-ج

 هيچ كدام-د

  

 استفاده از سيستم انتقال الكترونيكي وجوه، باعث بهبود مديريت موجودي و ......... مي باشد؟-16

 ☑نقدينگي -الف

 كاهش اشتباهات-ب

 زمان-ج

 هزينه ها-د

 در سيستمهاي پرداخت و انتقال الكترونيكي وجوه، انتقال وجوه در اكثر مواقع به صورت ......... صورت مي گردد؟

 سريع-الف

 ☑پيوسته -ب

 جامع-ج

 آنلاين-د

  

ش از تعاريف و توصيفات پول الكترونيكي مي توان نتيجه گرفت كه پول الكترونيكي يك ..........پرداخت ارزش ذخيره شده يا پي-17

 پرداخت شده است

 فرآيند-الف

 ☑مكانيسم -ب

 سيستم-ج

 روش-د

  

 بر اساس تاريخچه بانكداري الكترونيك ايران، هدف اصلي از راه اندازي شبكه شتاب در مرحله اول فعاليت خود چه بود؟-18

 راه اندازي سيستم تسويه و انتقال آني وجوه كلان موسوم به ساتنا-الف

 ☑ي بانكي بانكهاي مختلف براي ارائه خدمات يكسان پرداخت ايجاد ارتباط بين كارتها-ب

 تأسيس شركت خدمات انفورماتيك به عنوان سازمان مجري طرح جامع اتوماسيون-ج

 پياده سازي زيرساخت كليد عمومي و امضاي الكترونيكي در نظام بانكي كشور-د

  



 ري الكترونيكي شامل كداميك از طبقات زير نمي شودبراساس دامنه و فضاي اصلي انتقال الكترونيكي وجوه، دربانكدا-19

 ☑بانكداري الكترونيكي مجازي -الف

 بانكداري الكترونيكي سطح مشتري-ب

 بانكداري الكترونيكي بين بانكي-ج

 كارتهاي بانكي پلاستيكي-د

  

 كدام گزينه تعريف در مورد سامانه ساتنا صحيح مي باشد؟-20

 بي در هر بانكي به صورت آني ممكن مي شودامكان انجام حواله به هر حسا-الف

 دستور پرداخت ساتنا با هر مبلغي پذيرش و پردازش مي شود-ب

 جايگزين مناسبي براي چكهاي رمزدار بين بانكي است-ج

 ☑هر سه مورد -د

  

 كدام گزينه تعريف بهتري از بانكداري الكترونيك ارائه مي دهد-21

ان كه با استفاده از آنها بتوانند، بدون حضور فيزيكي در بانك، در هر زماني از طريق كانال فراهم آوردن امكاناتي براي مشتري-الف

 ☑هاي ارتباطي ايمن و با اطمينان عمليات بانكي دلخواه خود را انجام دهند 

ارت بخشي تفكيك ناپذير از تجارت الكترونيك و داراي نقش اساسي در اجراي آن است.بدون بانكداري الكترونيك، تج-ب

 الكترونيك نيز محقق نخواهد شد

 تركيبي از كانالهاي تحويل الكترونيكي و بانكداري سنتي است-ج

استفاده از ابزارهايي براي انتقال الكترونيكي وجوه بوده كه فرآيند استفاده از جريان پرداخت الكترونيكي را جايگزين پول نقد مي -د

 كند

  

 تقال الكترونيكي وجوه نمي باشد؟كدام گزينه از نتايج و پيامدهاي ان-22

 تعداد بيشتري از مراجع ذيصلاح و نهادها ممكن است به سوابق مالي فرد دسترسي پيدا كنند-الف

استفاده از انتقال الكترونيكي وجوه موجب مي شود محلي كه شخص پايانه اي در آن راه اندازي كرده است ، دقيقا قابل -ب

 شناسايي باشد

 ☑ونيكي وجوه چون سوابق قابل خواندن نيست با سهولت در معرض دسترسي طرفهاي ثالث قرار نخواهد گرفت در انتقال الكتر-ج

 انتقال الكترونيكي وجوه باعث ايجاد سوابق جديدي در مبادلات خواهد شد-د

  

در سررسيد را دارد كداميك از سامانه اي كه وظيفه انتشار اوراق بهادار الكترونيكي و نگهداري آنها از لحظه صدور تا باز خريد -23

 سامانه هاي ذيل مي باشد ؟



 سامانه پايا-الف

 سامانه تسويه ناخالص آني-ب

 ☑سامانه تابا -ج

 سامانه سحاب-د

  

 كدام گزينه از زير ساخت هاي بانكداري الكترونيك نمي باشد؟-24

 منابع انساني و مسائل فرهنگي-الف

 امكانات نرم افزاري و سخت افزاري-ب

 ☑مات پول الكترونيكي خد-ج

 زيرساخت هاي حقوقي-د

  

كدام چالشهاي امنيتي در بخشهاي مختلف بانكداري الكترونيك، تأمين امنيت كداميك از مؤلفه هاي زير بسيار دشوارتر و -25

 پرهزينه تر است؟

 امنيت كارتهاي بانكي-الف

 امنيت پايانه ها-ب

 امنيت اتصالات ارتباطي-ج

 ☑رورها( امنيت رايانه ها )س-د

 

 


