
 تجارت الکترونیک و امنیت شبکه

در یک فروشگاه عرضه عسل یک مشتری وارد فروشگاه میشود و به مدیر فروشگاه می گوید که من وب سایت 

می کنم و بسیار عالی است. ولی یک پیشنهاد دارم و آن اینکه تخفیفات بیشتری را  فروشگاه شما را دانم نگاه

خود را در ظروف شبیه کندوی عسل بسته بندی و ارسال  که عسل هایبرای مشتریان داشته باشند و بهتر است 

فروشگاه است و فروشگاه کدام یک  نمایید. حال شما بگویید که این مشتری جزء کدام یک از انواع مشتریان این

  از قواعد اسکمیر را باید مدنظر قرار دهد؟ از راست به چپ

  قاعده سازگار کردن -(مشتری دائم و وفادار 1

  قاعده باز آرایی -(مشتری آبی و جدید 2

  قاعده جایگزینی -(مشتری دائم و وفادار 3

  قاعده تقویت و اصلاح -(مشتری آنی و جدید 4

  ۳پاسخ گزینه 

یک شرکت تعاونی روستایی محصولات کشاورزان را خریداری و با استفاده از یک وب سایت به مشتریان می 

به عنوان دغدغه مشتریان است.  وب سایت است و کدام یک از معایب و نیکیالکترو فروشد. این چه مدل تجارت

  )از راست به چپ(

 امنیت داده ها -(مشتری به مشتری 2مقایسه پذیری           -. (مشتری به مشتری1

 مقایسه پذیری -(بنگاه به مشتری4امنیت داده ها                -(بنگاه به مشتری3



 3پاسخ گزینه

رونق کسب و کار کارنمایی طراحی شده تا بازخورد مشتری ها نسبت به محصول ارائه شده مشاهده در جهت 

)کمیته محصول  MVP گردد. اگر بخواهیم قسمت های خاصی از تارنما تنویت شود. در کدام مرحله ساخت

  پذیرفتنی( باید این عمل را انجام داد؟

     هدف و مشتریان (تعریف2                       (تدوین برسونا1

  ( شناسایی و تحلیل رقبا4        (تعیین مسیر حرکت مشتری3

  ۳پاسخ گزینه 

SCAMPER ( به ترتیب مختلف چه کلماتی است؟) از راست به چپ 

1) Rearrange Embeded Paste Modify Adaptor Combine Substitute    

2) Reverse Embeded_Put to another use Modify_ Adapto_Combine_ Substitute     

3) Rearrange Eliminate Put to another use Modify Adaptor Combinc Substitute    

4)Reverse Eliminate Paste Modify Adaptor_Combine_Substitute  

  ۳پاسخ گزینه 

د و کدام عامل روش ایده تحلیل مکان ادغام دو ایده، دو مرحله فرایند تا دو محصول در یک خروجی کارآم

 پردازی اسکمپری است؟

1) Substitute         2)Combine            3)Modify              4)eliminate 

 2پاسخ گزینه 

 یا خدمات ،برای دستیابی به خروجی بهتر چه می گویند؟  به عمل اصلاح با بهبود محصولات

  جایگزینی(4        معکوس کردن(3     سازگار کردن با اقتباس(2        ترکیب(1

 ۲پاسخ گزینه 

واژه های آشنا ساختن مناسب ساختن تقلید کردن و دخیل کردن بیانگر کدام مفهوم روش ایده پردازی 

  اسکمیری است؟

1) Adaptor            2)Modify           3)Put to anotheruse           4)Eliminate  

  ۰پاسخ گزینه 

روش زیر با کاهش یا افزایش مراحل پروژه با تغییر نگرش به مشکلات به گونه ای تغییر با اصلاح ایجاد در کدام 

  نو آورانه بیشتری فراهم شود با مشکلات موجود حل شود؟ می شود که قابلیت های

 کاربردهابه کار بستن دیگر (4       تقویت و اصلاح(3        جایگزینی(2      سازگاری بت اقتباس(1


